AGB Landhotel Belitz

1. Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt durch die Auftragsbestatigung des Hotels mit dem Kunden zustande.
Etwaige Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, auRer es wird in der
Bestatigung ausdriicklich darauf hingewiesen.

Wird ein Hotelzimmer bestellt, zugesagt oder kurzfristig bereitgestellt, so ist ein
Gastaufnahmevertrag zustande gekommen. Anderungen bediirfen grundséatzlich der Schriftform.

Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Hat ein Dritter fiir den Kunden
bestellt, haftet er dem Hotel gegeniiber zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner.

2. Riicktritt / Vertragsdnderungen

Nimmt ein Gast das bestellte Hotelzimmer bzw. die bestellte Pauschalvereinbarung nicht in
Anspruch, so bleibt er rechtlich verpflichtet, den Preis fiir vereinbarte Hotelleistung zu bezahlen,
ohne das es auf den Grund der Verhinderung ankommt.

3. Beiderseitige Stornobedingungen
Bis zu 3 Tage vor der Anreise kdnnen Gaste kostenfrei stornieren. Der Gast zahlt im Falle einer
Stornierung in den 3 Tagen vor der Anreise 50 % des Zimmerpreises ohne Friihstiick.

Bei Gruppenbuchungen ab 4 Zimmern ist eine kostenfreie Stornierung nur bis 14 Tage vor Anreise
moglich.

Im Zeitraum der Kulturellen Landpartie im Wendland (jahrlich zwischen Himmelfahrt und Pfingsten)
ist eine kostenfreie Stornierung nur bis 10 Tage vor Anreise moglich.

Die Gebihren entfallen, sollten die Zimmer anderweitig vermietet werden kénnen.

4. Bezahlung

Das Hotel hat einen Anspruch auf Bar- oder EC-Zahlung aller Leistungen vor Abreise und
dementsprechend ein gesetzliches Pfandrecht an den eingebrachten Sachen des Gastes.
Anzahlungen sind grundsatzlich (auRer wenn ausdricklich vereinbart) nicht erforderlich.
Gerichtsstand ist der Betriebsort.

5. Rauchverbot

In allen Innenrdumen des Hotels, auf den Zimmern, Fluren und im Friihstiicksbereich gilt ein
absolutes Rauchverbot. Aschenbecher stehen im AuBenbereich zur Verfligung. Rauchen Gaste
dennoch im Zimmer. beteiligen wir den Gast an den Reinigungskosten mit 100,-EUR. Kann das
Zimmer wegen starken Rauchgeruchs am nachsten Tag nicht vermietet werden, wird eine zusatzliche
Nacht laut Listenpreis in Rechnung gestellt.

6. Haustiere
Das Mitbringen von Haustieren ist nicht gestattet.

7. Schlussbestimmungen
Abweichende Vereinbarungen oder Nebenabreden bedirfen zu Ihrer Wirksamkeit der Schriftform.



